
CRM-Period 2024  כל הזכויות שמורות לבית הספר למקצועות הסיילספורס 

 

 

 סיילספורסמערכת ייחודי למגזר הציבורי שעובד עם   קורס

 מספר השעות. סילבוס הקורס מותאם במיוחד לתוכנית חשכ''ל ב

 סגל שחי ונושם סיילספורס  •

 עבודה בסביבת עבודה אישית  •

 ביצוע מטלות בית והגשת פרויקט גמר  •

 קבלת תעודת גמר לאחר הגשת עבודת הגמר  •

 צועייםמונחים מק נושאים עיקריים  
 מוצר מדף 1מפגש 

 מודל נתונים
 חיפושניווט, 
 דפיםעיצוב 

Data Model 
Navigation and Search 

Applications and List View 
Lightning Page Builder 

 אובייקטים  2מפגש 
 סוגי רשומה 

 ניתוח נתונים 
 לוח מכוונים

Standard Object 
Custom Objects 

Record Types 
Reports and Dashboards 

 שיתוף מידע  3מפגש 
 הרשאות

 יה היררכ
 

Profiles 
Permission Set 

Roles 
Org Wide Default 

 אוטומציה  4מפגש 
 סוגי תהליכים

Record Trigger Flow 
Schedule Flow 

 מודל נתונים עבודת גמר 
 עיצוב מערכת
 ניתוח נתונים 

 אוטומציה 

Schema Builder 
Application and Tabs 

Data Analysis 
Automation 

 


